S ?“‘\‘%%
G G arne I I Fondazione

Slow Foodltalia

Universita
Ca’Foscari

- INVESTIMENTI E IMPATTO SOCIALE
7 64 NUOVI STRUMENTI DI MISURAZIONE

74

LA VALUTAZIONE DELL'ULTRARENDIMENTO.IN

72 AGRIFOOD ONE

é Giovedi 14 Dicembre 2017 | Ore 11.00
W



STORIA DI GARNELL

Le tre fasi
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Garnell diventa
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7R ENERGIE Risparmio
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Inizia I'attivita di
2004 manager nel
CONSULENZA

campo delle

energie rinnovabili
Nasce come

financial advisor
indipendente

nel Corporate
Finance






UN SETTORE ANTI-CICLICO

Produzione Agroalimentare
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COMPARTI DEL SETTORE

L’Agroalimentare
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AGRICOLTURA INDUSTRIA DELLA TRASPORTO
PESCA TRASFORMAZIONE COMMERCIALIZZAZIONE
ALLEVAMENTO ALIMENTARE RISTORAZIONE
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PUNTI DI FORZA

Controlli e qualita:

Italia Il primo paese
per numero di
riconoscimenti




Leadership nel
| comparto delle
macchine per
’industria alimentare




OPPORTUNITA
Sostegno all’export

di 08h.0¢
1 00S.Y9

o2 i ol _ 2X 00S.S



® ® ® FORZA



b




. er .‘k
-

-

™ v “ 1»,/ o ‘(‘A $§.§ BTN
'\/* .': » .'f‘. e » \\‘ y !- . ¢ '4‘ < .‘\‘ “-.~Q - .
A X oS *. ‘4"’. s ST T | L h N e
e ) . ' ".‘., ___."l e ';r-o'~ ~.,_. gl S
" A . : - ' "~
—." '
".' -"

-




SLOW FOOD




INVESTIMENTO DI IMPATTO

Una nuova asset class di investimento

RISCHIO

INVESTIMENTI A
TRADIZIONALI

Gli investimenti
tradizionali vengono
misurati soltanto
sulla base del
binomio rischio/
rendimento. >

RENDIMENTO



INVESTIMENTO DI IMPATTO

Una nuova asset class di investimento

RISCHIO

IMPACT A
INVESTMENT

L’impact investment
produce anche
benefici non
monetari

ULTRARENDIMENTO & RENDIMENTO

(benefici non monetari)



METODO E CONCRETEZZA

Misurazione dell’ultrarendimento

ASSESSMENT

i
; : EXECUTION

SCORING

GOALS




LA RICERCA DI UN PARTNER
Sottotitolo

MISURARE SISTEMATICAMENTE

/>
itk
Ca’ Foscari Garnell B

SOSTENERE UNA CULTURA ESG “INCLUSIVA”

164

PROMUOVERE LA DIFFUSIONE DI BEST
PRACTICE PRESSO LE PMI



O Garnell
Universita
Ca’Foscari

Progetto Metrics

Milano, 14 Dicembre 2017




Université_
Ca’Fos_carl
Venezia

SCEGLIERE CA’ FOSCARI:

perché I'Universita Ca’ Foscari € Venezia
Prima business school d’Italia (nata nel 1868), seconda d’Europa.
Prima ad attivare in Italia la laurea in Scienze Ambientali

perché é terza Universita d'ltalia

Dal 2010 Ca’ Foscari e stabilmente sul podio delle migliori
Universita del nostro Paese nella valutazione della qualita della
ricerca.

Il tasso di occupazione degli studenti laureati a Ca' Foscari e di 5
punti sopra la media nazionale, sia nel breve che nel medio
termine.

perché sviluppa ricerca di eccellenza e multidisciplinare

| ricercatori di Ca’ Foscari lavorano per affrontare le sfide
economiche e sociali globali combinando la centenaria tradizione
radicata nelle scienze sociali con I'applicazione attiva delle scienze
chimiche ed ambientali e delle scienze digitali.

Fondazione
Universita
Ca’Foscari
Venezia
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Ca’ Foscari highlights

La prima Scuola Superiore di
Commercio con 150 di storia e la
seconda d'Europa

Terzo posto tra le universita statali
nella classifica ANVUR sulla qualita
della ricerca *

Primo ateneo italiano sostenibile tra
le universita italiane

21 .772 studenti

di cui 1.127 stranieri

4.000 laureati ogni anno

1 .958 Beneficiari borse studio
e prestiti d’onore

35 Centri culturali di Ateneo,

dipartimentali, interdipartimentali e
interuniversitari

1 49,72 min di Euro Valore

economico attratto

79,30/0 laureati magistrali

occupati a tre anni dal titolo

30+ Lingue straniere insegnate

1 .600 Posti letto

204 Eventi, convegni e

produzioni culturali

1 .331 Programmi di mobilita
incoming e outgoing




| a sostenibilita al centro di Ca’ Foscari

¢ Ca' Foscari si impegna a diffondere una cultura di
sostenibilita presso la comunita cittadina, nazionale e

U : t \ internazionale. Da anni si impegna per migliorare la FOI:IdaZI_OI"]e
ﬂ!VGrS| a_ gestione delle risorse energetiche e idriche e diminuire Universita
Ca'Foscari il proprio impatto ambientale. Ca’Foscari

Venezia . o N Venezia
** L'Ateneo nel 2003 ha istituito la figura del Mobility

Manager.

** Bilancio di sostenibilita dal 2010

o

Cer‘tlflcaZIOne LEED Ul Green Metnc Rete delle Universita per lo Sviluppo sostenibile

Palazzo Foscari ha oftenuto la Nel 2016 Ca’ Foscari si € posizionata al Rete italiana delle Universita per lo

certificazione LEED EB:O&M, 6 ... 54 posto nella classifica Sviluppo sostenibile. Formalmente

protocollc|> Ch: attesta il livello di ‘Metric  internazionale degli atenei sostenibili istituita presso la CRUI nel luglio

sostenibilita di un edificio. E l'edificio piC : 2 ; - .

w—" rlnonéio e qlulesta e e (su l516 universita palrtecupantl). 2016, Ca' Foscari @ stata tra le
risultando prima tra le universita ; e e

CorbRcasions. P universita promotrici.

italiane.




Fondazione Universita Ca’ Foscari

FCF e I'’ente strumentale dell’Ateneo dedicato alla 3 missione
favorisce le interazioni e i legami di Ca’ Foscari con Venezia e con tutto il territorio circostante

La Fondazione si propone come il punto di riferimento di Imprese e Istituzioni del territorio in grado
di offrire programmi integrati di formazione, ricerca e trasferimento tecnologico, attivita culturali
con un approccio innovativo e interdisciplinare negli ambiti di competenza in cui Ca’ Foscari si

contraddistingue

Player per la Contenitore
terza missione Culturale

Modello di ente Un’istituzione in grado di accrescere la capacita
strumentale di:
all’Ateneo - reperire risorse

- creare valore
- gestire progettualita

m - mettere insieme competenze diverse Punto di S
~_per conto e a supporto di CF v mplificatore
| ) riferimento per =

il territorio




Fondazione Universita Ca’ Foscari
N ]

ATENEO
DIPARTIMENTI
CENTRI e SCUOLE

ﬁ ﬁ Segmenti di attivita

Aree tematiche distintive

» Scienze e Tecnologie per

Formazione Master post lauream / Lifelong

I’ambiente learning
* Accounting & Finance F CF - Innovazione e Trasferimento
. | Tecnologico Scouting di finanziamenti /
Dialogo Interculturale e Progettazione / Incubazione d’lmpresa / IP/ Open
Relazioni Internazionali Innovation
- Economia & Management * Attivita Culturali Teatro / Letteratura / Cinema
. i / Musica / Mostre / Convegni e conferenze /
dell'innovazione Centri culturali
* Cybersecurity, machine * Servizi all’Ateneo Gestione spazi /
learning, Data Analytics organizzazione eventi / servizi di residenzialita /
1b service amministrativo
* Nanotecnologie e scienze dei . . A
ecnolog TERRITORIO - Attivita di sviluppo Fundraising / Public
Materiali Engagement / Promozione / Placement /

(L ereas Corporate Program
* Sostenibilita Imprese ed Istituzioni




) Fondazione Ca’ Foscari e Garnell
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UN FONDO DI PRIVATE EQUITY.CHE INVESTE IN PICCOLE E MEDIE IMPRESE

ITALIANE ATFIVE NEL SETTORE AGROALIMENTARE CONEOBIETTIVO DI
SOSTENERE PR.- ESSI.DI'CRESCITA'E DI INTERNAZIONABIZZA

ollaborazione con Slow Food Italia

v
PROGETTO METRICS




) Socially Responsible Investing

Per “investimento sostenibile e responsabile” (o
SRI) s’intende “una strategia di investimento
orientata al medio-lungo periodo che, nella
valutazione di imprese e istituzioni, integra
I’analisi finanziaria con quella ambientale,
sociale e di buon governo, al fine di creare valore
per I'investitore e per la societa nel suo
complesso”

(Fonte: Forum per la Finanza Sostenibile)




) Socially Responsible Investing

La selezione delle aziende in ottica SRI:

— Esclusioni (in base a settore o paese)
— Convenzioni internazionali

— Best in class

— |Investimenti tematici

— impact investing




) Impact investing

Impact investing are investments made into
companies, organizations and funds with
the intention to generate social
and environmental impact alongside a
financial return

Global Impact Investing Network



Figure 4: Total AUM by year

/), Impact investing — la crescita

ﬁ=6l; Figures in USD millions.
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Fonte: “Impact investing trends”,
Global Impact Investing Network, 2016



Obiettivi principali METRICS

Il progetto METRICS ha portato a produrre un framework di
misurazione della performance non economico-finanziaria delle
aziende del settore agrifood per permettere a Garnell di analizzare il
proprio apporto nello sviluppo delle tematiche di sostenibilita
all'interno delle aziende partecipate e l'efficacia ed efficienza delle

politiche e delle strategie adottate.



Inquadramento del progetto metriche

Chi misuriamo

Che cosa
misuriamo

Con quale
obiettivo

Per quale

interlocutore

Piccole e medie imprese for-profit attive in differenti settori di attivita
(primario, secondario, terziario), ma tutte appartenenti al comparto
agroalimentare e al relativo indotto

La sostenibilita delle strategie e delle policies adottate in ambito: a) sociale; b)
ambientale; c) governance

Analizzare |'apporto di Garnell SGR nello sviluppo delle tematiche di
sostenibilita all'interno delle aziende partecipate e l'efficacia ed efficienza
delle politiche e delle strategie adottate. L'obiettivo e dimostrare che si
possono adottare politiche di sostenibilita senza dover rinunciare al
rendimento

Investitori istituzionali che investiranno nel fondo (principalmente: casse ed
enti previdenziali, fondazioni bancarie e fondi pensione)




. Metodologia
e

 Mappatura metriche esistenti

« Redazione della carta d’identita aziendale di alcuni casi di studio
e |dentificazione dei Fattori Critici di Successo (FCS)

e Clusterizzazione dei FCS per il settore Agrifood

* Priorita dei diversi FCS nei vari cluster

* Identificazione dei KPI

* Definizione della metrica Garnell

\'-
Clusterizzazione |

dei FCS

Prioritizzazione . Selezione
dei cluster | indicatori




Ricognizione della letteratura (selezione)

— Clark, C., Rosenzweig, W., Long, D., Olsen, S., Double Bottom Line Project Report: Assessing
Social Impact In Double Bottom Line Ventures, Methods Catalog, 2004

— Commissione Europea, Approcci Proposti per la Misurazione dell’Impatto Sociale, 2015

— Forum per la Finanza Sostenibile, Engagement su Temi di Sostenibilita: le Societa Quotate ed il
Dialogo con gli Investitori, 2015

— Gompers, P., Lerner, J., The Venture Capital Revolution, Journal of Economic Perspectives, 15(2),
pp. 145 -168, 2001

— Maas, K., Liket, K., Social Impact Measurement: Classification of Methods, Working Paper,
Erasmus University of Rotterdam, 2011

— Martin, M., Driving Innovation through Corporate Impact Venturing: a Primer on Business
Transformation, Impact Economy Primer Series, Vol. 3, 2014

— Peano, C,, Tecco, N., Dansero, E., Girgenti, V., Sottile, F., Evaluating the Sustainability in Complex
Agri-Food Systems: The SAEMETH Framework, Sustainability, 2015

— Venturelli, A., Caputo, F., Leopizzi, R., Mastroleo, G., Mio, C., How can CSR identity be
evaluated? A pilot study using a Fuzzy Expert System, Journal of Cleaner Production, n. 141
(2017), pp. 1000 - 1010




) Ricognizione dei modelli esistenti

Principali modelli di misurazione dell'outcome:

— Impact reporting & investment standard (IRIS)
— Global Impact Investing Rating System (GIIRS)
— GRI

— Integrated Reporting (IR)

— Social Return on Investment (SROI)

— Sustainable livelihoods

— Social Impact Assessment




Redazione carta identita aziendale

Approccio alla misurazione ad hog, rifiuto delle metriche standard predefinite

* Le visite aziendali condotte secondo la metodologia semi-structured interview.

» “Carta d’identita aziendale” che raccolgono, in maniera narrativa, le risultanze

emerse (I report sono stati validati dalle aziende stesse al fine di aggiungere eventuali

elementi ovvero eliminare quelli considerati meno rilevanti).



Ildentificazione FCS

1. Brand recognition in una prospettiva di sostenibilita ambientale

2. Formazione del consumatore

3. Raggiungimento del cliente

4. Acquisizione certificazioni sostenibilita

5. Integrazione dell’azienda nel territorio in cui opera

6. Attenzione alle dinamiche di mercato esterno da parte dei lavoratori
7.  Sviluppo dei canali di e-commerce

8. Mantenimento ed accrescimento know-how produttivo della proprieta e dei lavoratori
9. Motivazione e soddisfazione della forza lavoro

10. Indicatori di compliance (Health and Safety)

11. Sviluppo della rete di vendita

12. Sviluppo della gamma di prodotti

13. Tecnologie per la gestione delle fasi a basso valore aggiunto

14. Brand recognition in quanto “Made in Italy"

15. Efficienza utilizzo MOD

16. Controllo qualita materie prime in entrata

17. Capacita di gestire le politiche di finanziamento

18. Logistica interna




' Customer Satisfaction -

l”

Clusterizzazione FCS

Tecnologie per la gestione delle fasi a basso valore aggiunto

Controllo qualita delle materie prime in entrata
Efficienza utilizzo MOD
Logistica Interna

Premium Price riconosciuto
per la maggior qualita del
prodotto

R —

Capacita di proporre prodotti salutistici

Customer Relationship Management

t Formazione del consumatore
Raggiungimento del cliente

Stakeholder Engagement e

Acquisizione di certificazioni di sostenibilita
Integrazione dell’azienda nel territorio in cui opera
Brand Recognition in una prospettiva di sostenibilita
ambientale (emissioni, packaging, ecc.)

Operations

Strategy

Value
Creation

Health and Safety

L Indicatori di compliance

Management

Brand Recognition in quanto “Made in Italy”
Capacita di gestire le politiche di finanziamento

Measures to Manage Sustainability Risks

Supply Chain Management

Codes of Conduct

Employee Satisfaction

— Motivazione e soddisfazione

della forza lavoro
Attenzione alle dinamiche di
mercato esterno da parte
dei lavoratori

Human Capital Development

]' Mantenimento ed accrescimento
— del know-how produttivo della
- proprieta e dei lavoratori

Intellect —_—

—

Sviluppo della rete di vendita _Nir‘ DisErimination
Sviluppo dei canali di e-commerce
Sviluppo della gamma di prodotti



Ranking FCS

La quinta fase dell’analisi ha richiesto il contributo delle aziende al fine di definire quali FCS sono i piu
rilevanti, in ogni cluster.

CLUSTER FCS Priorita

Brand recognition in una prospettiva di sostenibilta ambientale (emissioni, packaging. ...)

Forma2one del consumatore

ESG Raggiungimento del diente

Acquisizione certificazioni sostenibilta

Integrazione delfazienda nel territorio in cui opera

Altenzione alle dinamiche di mercato esterno da parte dei lavoraton

Sviluppo dei canalidi e-commerce

Mantenimento ed accresamento knovw~how produttivo della proprieta e dei lavoratori

g:g::l Motivazione e soddisfazone della forza lavoro
Indicatori di compliance (Health and Safety)
Sviluppo della rete di vendita
Sviluppo della gamma di prodott
Tecnologie per la gestione delle fasi a basso valore aggiunto
Brand recognition in quanto “Made in Italy”
E fficenza utilizzo MOD
Strategy

Controlio qualita materie prime in entrata
Capacita di gestire le poltiche di finanziamento
Logistica interna




ldentificazione KPI

La selezione dei KPIs ¢ stata sviluppata basandosi sugli indicatori

proposti da:
e |R Framework;
e GRIG4;

e EPI Framework.

Si sono individuati 52 KPlIs ritenuti piu significativi per misurare ogni FCS
conseguendo ad una lista molto articolata



KPIs selezionati

CLUSTER

Brand recognition in una prospettiva di
sostenibilita ambientale (emissioni,
packaging, ...)

Percentuale Energia autoprodotta
utilizzando fonti di energia rinnovabile

Numero iniziative di formazione (e n. utenti)

Formazione del consumatore :
del consumatore (adulti o scuole)

Percentuale del fatturato derivante da
prodotti che hanno almeno 1 certificato terza
parte DOP/DOC/IGP/STG/Biologico

Acquisizione certificazioni
sostenibilita/qualita Numero di certificazioni
ambientali/etica/sicurezza di organizzazione

o di processo (1S022000,14001,14064,50001,
BRC, IFS, QS, SA 8000, ecc.)

EGS

Percentuale di spesa concentrata su
fornitori locali (nella regione o regioni
Integrazione dell’azienda nel territorio in cui |[limitrofe)

opera

Donazioni ad enti o fondazioni per specifici
progetti (% su fatturato)




CLUSTER

HC

CLUSTER

KPIs selezionati

Mantenimento ed accrescimento know-how
produttivo della proprieta e dei lavoratori

Investimenti in Ricerca & Sviluppo (%)

Motivazione e soddisfazione della forza lavoro

Benefit previsti per i dipendenti (fringe +
welfare aziendale)

Tasso di turnover complessivo (entrati-
usciti)/dato medio*100

Indicatori di compliance (Health and Safety)

Investimenti per il miglioramento della
sicurezza sui luoghi di lavoro

Strategy

Efficienza utilizzo MOD

Presenza o meno di un gestionale dedicato
ERP (SAP, ..)

Controllo qualita materie prime in entrata

Presenza di procedure di controllo materie
prime (indicare la % controllata)

Presenza di standard in fase di selezione
dei fornitori di materie prime




Prospettive future

Monitoraggio della performance futura ed engagement
con le aziende

Utilizzo dei KPI dei dati a fini gestionali e di formazione
culturale

Definizione di una metrica di settore condivisa, utile per
le PMI




Prof. Chiara Mio mio@unive.it



